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کسب و کار
تقدیر رئیس جمهوری از پیشگامی 

نهاد کتابخانه ها در توجه به 
کسب وکارهای کوچک

بخشی از متن پیام رئیس جمهوری اسلامی ایران:
کتابخانه های عمومی به دلیل برخورداری از شبکه 
گسترده و منسجم، پشتوانه غنی میراث گرانبار کتاب 
و کتابخوانی در ایران اسلامی و مصداق بارز حضور 
فرهنگ در حوزه فرهنگ عمومی بوده ، همچنین 
فرصتی برای ارائه خدمت و ارتقای سرمایه اجتماعی 
از طریق نقش آفرینی در همه بسترهای اجتماعی، 
فرهنگی، سیاسی و اقتصادی بــرای »همه مردم« 
است. دولت مردمی از آغاز فعالیت، به حوزه فرهنگ 
همچون سایر حوزه ها، نگاه تحولی داشته است. 
اولویت نخست این نگاه تحولی، اهتمام به پویایی 
پایه  بر  خدمات  »توسعه  و  کتابخوانی«  »نهضت 
که وظیفه همه دستگاه های  اســت   نیاز جامعه« 

فرهنگی است.
 » هر چند همواره اهمیت »فرهنگ و اخلاق کسب وکار
مــورد توصیه تعالیم انسان ساز اســلام بــوده است 
اما در زمانه ما به دلیل شرایط خاص اقتصادی و 
هجمه های فراوان نظام سلطه، این مسأله اهمیت 
بیشتری دارد تا جایی که رهبر معظم انقلاب اسلامی 
در سخنان ابتدای سال خود فرمودند: »در سال 
۱۴۰۲ هم مسأله اصلی ما مسأله اقتصاد است«. لذا، 
که بنا به ضرورت های اقتصادی  کنونی  در فضای 
کوچک حــول محور  کــســب وکــارهــای  و اجتماعی، 
گروه های جوان شکل می گیرد و  ایده های نوین و 
جامعه به سوی کسب وکارهای کوچک پیش می رود، 
با مجموعه ای از نیازها روبه رو هستیم و پیشگامی 
زمینه  ایــن  در  کشور  عمومی  کتابخانه های  نهاد 
که می تواند نقش مهمی  شایسته قدردانی است 
را در انتقال تجارب شغلی و حرفه ای برای جامعه و 
دوستداران پدیده های کارآفرینی ملی و بین المللی 
ایفا کند و زمینه ساز اشتغال جوانان و رونق اقتصادی 

در کشور باشد.
ــزاری ایـــن هــمــایــش از ســـوی نهاد  ــرگـ امـــیـــدوارم بـ
کتابخانه های عمومی کشور که با همکاری نهاد علم 
گرفته،  و نهاد فرهنگ در قامتی بین المللی شکل 
اجتماعی  جایگاه  ارتقای  در  عطفی  نقطه  بتواند 
کتابخانه های عمومی باشد و ضمن تبیین مسیرهای 
کــمــک به  کــتــابــخــانــه هــای عــمــومــی در  پــیــش روی 
گفت وگوهای  کوچک به شکل گیری  کسب وکارهای 
علمی بین المللی در این زمینه کمک کند. بی شک 
گسترده  این اقدام هوشمندانه، نیازمند مشارکت 
کتابداران  و  مدیران  اندیشمندان،  پژوهشگران، 
است تا با ارائه نظرات و دیدگاه های کارشناسی خود، 
یاریگر اقتصاد ملی و کتابخانه های عمومی باشند.

بــا قــدردانــی از همه دســت انــدرکــاران بــرگــزاری این 
ــرامــی، امـــیـــدوارم دســتــاوردهــا  گ همایش و حــضــار 
کــه در جــوار بــارگــاه ملکوتی  و بــرکــات ایــن همایش 
حضرت علی بن موسی الرضا)ع( در شهر مقدس 
کسب وکارهای  مشهد برگزار می شود، موجب رونق 
کوچک در اقصی نقاط کشور و به ویژه مناطق محروم 
با بهره مندی از امکانات و منابع انسانی و فضا و 
تجهیزات کتابخانه های عمومی شود و در کنار این 
کوشش رفیع، حس همیاری های فرهنگی از طریق 
اقتصادی، از بستر کتابخانه عمومی به جوانان این 

مرز و بوم انتقال یابد.

آقایرئیسجمهور
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گزارشیازهمایشبینالمللیکتابخانههایعمومیوکسبوکارهایکوچک

کوچک« به دنبال ایجاد زمینه و زیرساخت های لازم برای  کسب وکارهای  کتابخانه های عمومی و  برگزارکنندگان همایش بین المللی »
توسعه کسب و کارهای کوچک در فضای کتابخانه های عمومی به ویژه زیربنای اجتماعی و بازاریابی، تدوین برنامه های راهبردی برای 
 ، توسعه کسب و کارهای کوچک با توجه به زیرساخت های لازمی که باید در کتابخانه ایجاد شود، جلب مشارکت ذی نفعان کسب وکار
گرو ایجاد  گیر بوده اند. دستاوردهای این همایش در  شبکه سازی میان ذی نفعان، مشتری مداری و توجه ویژه به جمعیت خدمت 
زیرساخت ها، تدوین برنامه عملیاتی با مشارکت تمام نهادهای ذی ربط و حمایت دولت است. آنچه در ادامه می خوانید، بخشی از 

اظهارنظرها در این همایش بین المللی است.

محمدمهدی اســماعیلی، وزیر فرهنگ و ارشــاد اســامی
 این همایش حرکتی نو در حوزه اقتصاد فرهنگ اســت

 
طیدوسالاخیرتلاششدبخشمهمیازمشکلاتمربوطبهحوزهاداریو
ساختاراجرایینهادکتابخانههاحلوفصلشود.دبیرکلمحترمنهادوهمکارانشان
تلاشزیادیکردندوامروزشاهدیمکهبخشعمدهایازاینمشکلاتحلشدهو
نهادکتابخانههادورجدیدیازخدماتدهیخودراآغازمیکند.امروزکتابخانههاتنها
محلیبرایخواندنوامانتگرفتنکتابنیست؛کتابخانههایماامروزمحلیبرای
رشدحوزهدانش،آموزشوپژوهششدهاست،امروزکتابخانههاوکتابدارانعزیزما
ازنهادهایپیشروفرهنگوآموزشدرکشورهستند.اینهمایشحرکتینودرحوزه
اقتصادفرهنگاست.

یعقوب علی نظری، اســتاندار خراســان رضوی 
 کتابخانه هــا بایــد در کنــار بنگاه هــای اقتصــادی قــرار گیــرد

 
حمایتنهادکتابخانههایعمومیبهحوزهکسبوکارهاکوچکوخانگیکهپایهاصلیواساساقتصاددرجوامع
محسوبمیشود،رویکردینویناستوایننقشدررونقاقتصادیومعیشتیمردمموثرواقعمیشود.بیش
از۹۰درصدفعالیتهایاقتصادیدرایناستانازمقیاسمتوسطوروبهپاییناست.بهنظرمیرسدبرگزاریاین
همایشدرایناستانهمیکارتباطخوبیباواقیعتاستانیمابرقرارمیکندوآنچهبهعنواناهدافایننشست
مدنظراستباتوجهبهشرایطحاکمبراقتصادایناستاندقیقترمحققخواهدشد.کتابخانههابایددرکنار
بنگاههایاقتصادیقرارگیردودرآموزشواطلاعرسانیکمککند.خراسانرضویباتوجهبهشرایطحاکمبراقتصاد
آنوجمعیتوجغرافیاییپهناور،بسترمناسبیبرایتحققبرنامهواهدافکتابخانههایعمومیاستوامیدواریم
طرحهایعملیاتیاینهمایشنیزدراستانمحققشود.

اعظم صنعت جو، دبیر علمی همایش بین المللی »کتابخانه های عمومی و کســب و کارهای کوچکم«
 کتابخانــه بایــد چالش هــا را ببینــد و بــرای رفــع آنهــا تــاش کنــد

 
درایندورهازهمایشبهگفتوگووبحثوتبادلنظردرقالبسخنرانی،ارائهمقالهوهمچنینانتقالتجربیاتکتابدارانبه
ویژهدرمناطقیباحفظسنتهایبومیمحلیپرداختهشد.ماحصلاینهمایش،ارائه2۵مقالهدر12مرحلهوباموضوعیت
»چراییوچگونگی«؛»چالشها«و»چگونگیرفعچالشها«بود.بهعبارتسادهتردراینهمایشبهنقشکتابخانههادرحمایت
ازکسبوکارهایکوچک،چالشهایپیشرووراههایرفعاینچالشهاپرداختهشد.کتابخانهبهعنوانیکنهاداجتماعیباید
چالشهایموجودراببیندوبرایرفعآنهاتلاشکند،آنهمدرشرایطیکهجامعهایراندچاریکسریمشکلاتاقتصادیاست.
امروزبحثتوجهبهمشتری،خدمتگراییدرکتابخانههایعمومیوبهویژهکسبوکارهایدانشبنیانراداریم.کسبوکارهای
کوچکازحیثاینکهبهمنابعمالیمحدودینیازدارد،درعیناینکهزودبازدهوازریسکپذیریکمینیزبرخورداراست،حائز
اهمیتاست.

مهدی رمضانی، دبیرکل نهاد کتابخانه های عمومی کشــور
 کارآفرینــی بایــد در حــوزه عمومــی نفــوذ کنــد

 
درحالحاضر،6۰۰۰کتابدارایرانیدر۳۷۰۰کتابخانهعمومی،صدهاهزارساعتبرنامهآموزشی
وفرهنگیاجرامیکنند.ایناعداد،تنهابخشیازشواهدفرصتوظرفیتبینظیرکتابخانههای
عمومیجمهوریاسلامیایرانبرایرشدوتوسعهپایداراست.کتابخانههایعمومیبااین
ظرفیتغنیمیکوشد،علاوهبرارائهخدماتمرسومکتابخانهای،نقشخودرابهعنوانپایگاه
اجتماعیومرکزآموزشغیررسمیدراقتصادایرانبامعرفیکسبوکارهایکوچکوحمایتاز
رونقوتوسعهآنهاایفاکند.کسبوکارهاچهدرابتدایراهباشدچهدرمیانه،اززمانایدهپردازیتا
راهاندازیبهحمایتهاییازجنسفضایفیزیکی،سرمایهمالی،آموزشوشبکههایارتباطینیاز
دارد.اینهاهماننقاطیاستکهکتابخانههایعمومیمیتوانددرآنهانقشآفرینیکند.

ویکی مک دونالد، رئیس فدراســیون بین المللی انجمن ها و مؤسســات کتابداری )ایفا( 
 کتابخانه هــای عمومــی می توانــد بیــن افــراد اتحــاد ایجــاد کند

 
اطمیناندارمهمایشبینالمللی»کتابخانههایعمومیوکسبوکارهایکوچک«بسیارمثمرثمرخواهدبودو
تبادلاطلاعاتوتجارب،بهارتقایهرچهبیشتراینمفهومکمکمیکند.نقشکتابخانههایعمومیبرایارتقای
دانشوایجادانگیزهاجتماعیدرافراد،اصلیکلیدیاستکهبایدمدنظرقراردهیم.بهتراستدرصورتامکانبا
سازمانیونسکوبرایبهروزسازیاطلاعاتخودمانبهویژهدرحوزهنقشهاییکهکتابخانههایعمومیمیتواند
داشتهباشد،همکارینزدیکبرقرارکنیم؛چراکهکتابخانهعمومیسازمانیاستکهبهصورتمستقلبرایگروههایی
خاصتصمیمگیریمیکندواینموضوعبهدسترسیبهتربهاطلاعاتکمکخواهدکرد.درواقعکتابخانههای
عمومیمیتواندبینافراداتحادایجادکردهتاارتباطاتبهتریبایکدیگربرقرارکنند.ارائهرهنمودهاییبهکاربران
بهویژهدرزمینهارتقایکسبوکارهایکوچکنیزازدیگرمزایایکتابخانههایعمومیاست.

ســیدباقر میرعبداللهی، معاون برنامه ریزی، پژوهش و فناوری اطاعات نهاد کتابخانه ها
 کتابخانه ها پاســدار ســرمایه اجتماعی اســت

 
برگزاریاینهمایشتلاشیکسالهنهادبرایتدوینملزوماتعلمیوعملی»دومینهمایشبینالمللیکتابخانههای
عمومی«بودکهفرجامیرضایتبخشیافت.باپایاناینهمایش،کارکتابخانههایعمومیبرایتبیینسویههایمفهومیو
اجراییالگوهاینوینخدمترسانیبهمردمآغازمیشود.کتابخانههایعمومیملزمبهارائهخدمتبهمردماست،مردمی
کهدلدرگرودانستندارند،مردمیکهبهکتابخانهمعنامیدهندوآنرافراتراز»مجموعهسازی«و»ردهبندی«و»منبع
کتابخانهای«میبینند؛مردمیکهپذیرفتهانداینارتباطاتونقشهاستکهبهکتابخانهجایگاهمیدهدنهقفسهودرجه
کتابخانه،مردمیکهشایدبه»شکلدیگرخواندن«میاندیشندوماهیتجمعیفرهنگرادرکتابخانهسراغمیگیرند.
کتابخانههاجامعهراتوانمندمیکند،پاسدارسرمایهاجتماعیاست،خاطرهمیسازد،تجربهمیآفریند،آموزشمیدهد،به
مهارتتوجهمیدهد،خلاقوارزشمداراستودلگرمیبهبارمیآورد.

کارراهاندازیهایکتابخانهای


